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Allgemeine Geschäftsbedingungen für einen Campingstellplatz, ein Campingfass oder ein Ferienhaus  
(gültig ab 01.01.2024) 

Zwischen dem Campinggast und dem Zweckverband Erholungspark Pahna (nachfolgend Campingpark Pahna) gelten 
die nachfolgenden Geschäftsbedingungen. Mit der Anmeldung erkennt der Campinggast den Inhalt dieser 

Geschäftsbedingungen ausdrücklich an. Abweichende und/oder ergänzende Vereinbarungen bedürfen der 

ausdrücklichen schriftlichen Bestätigung des Campingparks Pahna. 

1. Abschluss des Campingvertrages/Buchung 

Mit der Übersendung der schriftlichen Anmeldung bietet der Campinggast dem Campingpark Pahna verbindlich den 

Abschluss eines Campingvertrages für den angegebenen Zeitraum und für die gemeldete Personenzahl an. Der 

Campingvertrag kommt erst mit der schriftlichen Buchungsbestätigung durch den Campingpark Pahna zustande. Ein 

Anspruch auf einen bestimmten Stellplatz besteht nicht. Telefonische Auskünfte, Nebenabreden und sonstige 

Zusicherungen, gleich welcher Art, sind nur dann Vertragsbestandteil, wenn sie vom Campingpark Pahna schriftlich 

bestätigt wurden. 

2. Buchung / Preise 

Die vom Campinggast zu zahlenden Preise ergeben sich aus der aktuellen Preisliste des Campingparks Pahna. Es ist 

Sache des Campinggastes, sich vor der Anmeldung über die im Anmeldezeitraum geltenden Preise zu informieren. 

Der Mindestaufenthalt beträgt in der Hauptsaison 2 Nächte und zu den Feiertagen Christi Himmelfahrt und Pfingsten 

4 Nächte. 

Wir behalten uns vor, den Mindestaufenthalt je nach Auslastung/Belegung anzupassen. 

Für Feiertage erhebt der Campingpark Pahna Zuschläge pro Übernachtung. Diese Preise sind der aktuellen Preisliste 

zu entnehmen. 

Nach Erhalt der Buchungsbestätigung prüfen Sie diese bitte umgehend auf Richtigkeit! Der Campingpark Pahna 

behält sich das Recht vor, die Buchung gleichwertig zu verändern, wenn dieses aus besonderen Gründen erforderlich 

ist. Anmeldungen/Buchungen von Personen unter 18 Jahren sind nicht zugelassen und werden vom Campingpark 

Pahna storniert. 

3. Personenwechsel 

Während des gebuchten Reisezeitraums sind Personenwechsel nicht gestattet. Hierfür sind grundsätzlich separate 

Buchungen erforderlich. 

4. Vertragsänderungen/Buchungsänderungen 

Für Vertragsänderungen/Buchungsänderungen jeglicher Art, wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 5,00 € in 

Rechnung gestellt. Buchungen mit geleisteter Anzahlung können nur für das gleiche Kalenderjahr umgebucht 

werden. Ab dem 21. Tag vor Anreise sind keine Änderung an der Buchung mehr möglich. 

5. Allgemeine Nutzungspflicht 

Der Campingpark Pahna ist ein naturnahes Gelände und weist im gesamten Areal Unebenheiten auf. Die 

Hauptwegeführungen sind behindertenarm. Ebenso stehen behindertengerechte Toiletten und ein Sanitärbereich 

zur Verfügung.  

Ein Campingstellplatz ist mit einem PKW oder Wohnmobil belegbar. Weiterhin beinhaltet ein Stellplatz einen 

Wohnwagen oder Zelt sowie 2 Personen. Zusätzliche Personen, Zelte, Pavillons oder Anhänger sind anmelde- und 

gebührenpflichtig. 
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Ein Campingfass ist mit 2 Personen belegbar. Weiterhin steht ein PKW-Stellplatz am Campingfass zur Verfügung. 

Ein Ferienhaus ist mit max. 5 Personen belegbar. Dabei steht der 3. - 5. Person nicht in jedem Fall ein Bett zur 
Verfügung. Die Schlafmöglichkeit ist durch eine Schlafcouch im Wohnbereich gegeben. Ein Babybett bzw. ein 

Hochstuhl werden bei Bedarf kostenfrei zur Verfügung gestellt. Jedem Ferienhaus steht ein ausgewiesener Parkplatz 

während des Aufenthaltes zur Verfügung. Das Inventar ist sorgsam zu behandeln und verbleibt in den Ferienhäusern. 

Einrichtungsgegenstände sind nicht für die Außennutzung gestattet. Pavillons dürfen nur nach Vorabsprache und 

gegen ein Entgelt aufgestellt werden. Die Markisen sind sorgfältig zu behandeln und bei Regen, Wind und am Abend 

einzufahren. Ein Starterpaket (Toilettenpapier, Müllbeutel, Reinigungsmittel) werden bereitgestellt. Bei weiterem 

Bedarf kann dies käuflich erworben werden. In den Ferienhäusern ist striktes Rauchverbot. Das Grillen auf der 

Terrasse ist für die Mieter erlaubt. 

6. Anzahlung / Zahlung / Umbuchungsgebühr 

Nach Zugang der Zahlungsaufforderung beim Gast ist die Anzahlung laut Buchungsbestätigung zu überweisen. Der 

verbleibende Restbetrag ist am Anreisetag zu zahlen.  

Bei Überweisungen von Zahlungen, sind unbedingt Buchungsnummer, Name und Vorname wie in der 

Zahlungsaufforderung mitgeteilt, als Verwendungszweck anzugeben. Gebündelte Zahlungen zu mehreren 

Buchungen sind nicht gewünscht. Geht die Anzahlung nicht rechtzeitig auf unserem Bankkonto ein, wird das 

Mietobjekt kostenpflichtig storniert. Bei spontanen Anreisen bzw. Buchungen wird der gesamte Übernachtungspreis 

bei Anreise an der Rezeption gezahlt. Stellplätze/Mietobjekte, die durch vorzeitige Abreise frei werden, können 

durch die Platzverwaltung ohne Anrechnung anderweitig vergeben werden. 

7. Rücktritt durch den Gast 

Der Campinggast kann nach Eingang der Anzahlung schriftlich vom Campingvertrag zurücktreten. Für den 

Rücktrittszeitpunkt ist der Zugang der schriftlichen Rücktrittserklärung beim Campingpark Pahna maßgebend. Bei 

jeder Stornierung wird ein Bearbeitungsentgelt in Höhe von 20,00 € pro gebuchtem Ferienhaus, Campingfass oder 

Campingstellplatz berechnet. Tritt der Campinggast vom Vertrag zurück, steht dem Campingpark Pahna eine 

Entschädigung wie folgt zu: 

 Rücktritt ab 27 Tage vor Aufenthaltsbeginn: Stornokosten in Höhe der Anzahlung 

 Rücktritt ab 20 Tage vor Aufenthaltsbeginn: 50 % des bei der Buchung bestätigten Gesamtpreises 

 Rücktritt ab 7 Tage vor Aufenthaltsbeginn: 75 % des bei der Buchung bestätigten Gesamtpreises 

Bei Nichtanreise ist der volle Gesamtpreis fällig. Eine Erstattung bei vorzeitiger Abreise erfolgt nicht. 

8. Nichterscheinen/Verspätete Anreise 

Im Falle einer Anreise nach Rezeptionsschluss (saisonabhängig) ist eine Benachrichtigung an den Campingpark Pahna 

notwendig. Andernfalls wird der Stellplatz/das Mietobjekt am Folgetag ab 15:00 Uhr anderweitig vergeben. 

Erstattungen von bereits geleisteten Zahlungen sind ausgeschlossen. 

9. Reiserücktrittsabsicherung 

Der Campingpark Pahna empfiehlt den Abschluss einer Reiserücktrittsabsicherung. Diese ist auf privatrechtlichem 

Wege abzuschließen. 

10. An- und Abreise 

Die in der Buchungsbestätigung angegebenen An- und Abreisetermine sind verbindlich. 



3 

 

Eine Anreise für Campingstellplätze vor 10:00 Uhr sowie für ein Campingfass oder Ferienhaus vor 15:00 Uhr sind nur 

nach vorheriger Absprache möglich.  

Eine Abreise für Campingstellplätze nach 15:00 Uhr ist gegen Zahlung einer Gebühr von 15,00 € möglich. Eine 

Abreise nach 19:00 Uhr führt zur Zahlung eines Tagespreises. 

Eine Anreise für einen Komfortstellplatz ist ab 13:00 Uhr möglich. Eine Abreise muss bis 12:00 Uhr erfolgen. Eine 

spätere Abreise ist nach vorheriger Absprache und Verfügbarkeit möglich. Dies führt zu einer zusätzlichen Gebühr in 

Höhe von 15,00 €. 

Eine Abreise für ein Campingfass bzw. für ein Ferienhaus nach 10:00 Uhr ist nur nach vorheriger Absprache und 

Verfügbarkeit möglich. Es wird zusätzlich eine Gebühr von 15,00 € berechnet.  

Für die Anreise/ Check Inn auf den Platz ist die Parkschleife vor dem Eingang des Geländes zu nutzen. Nach Erhalt der 

Transponder für die Schrankenanlage ist die Parkschleife unverzüglich zu verlassen. 

11. Platzordnung 

Der Campinggast ist zur Einhaltung der Vorschriften und Regelungen der Campingplatzordnung, die in der Rezeption 

zur Einsicht bereitgehalten wird, verpflichtet. Insbesondere die dort festgelegten Uhrzeiten sind unbedingt zu 

beachten. 

Der Campingpark Pahna ist berechtigt, den Campingvertrag ohne Einhaltung einer Frist zu kündigen, wenn der 

Campinggast durch sein Verhalten andere gefährdet oder nachhaltig stört oder wenn er sich in einem solchen Maße 

vertragswidrig verhält, dass eine sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. In einem solchen Fall behält 

der Campingpark Pahna seinen Anspruch auf den vereinbarten Gesamtpreis als pauschale Entschädigung. 

12. Anmeldung/Zutrittstransponder 

Es werden dem Campinggast bei Anreise eine oder mehrere Zutrittstransponder für die 

Schranke/Sanitäreinrichtungen im Campingpark Pahna ausgehändigt. Diese berechtigen lediglich, die angemeldeten 

Personen passieren zu lassen. Bei Verlust eines ausgehändigten Transponders wird eine Schadensersatzpauschale in 

Höhe von jeweils 10,00 € fällig. 

13. Besucher 

Der Campinggast kann Besucher empfangen. Die Fahrzeuge der Besucher sind außerhalb des Campingplatzgeländes 

auf den ausgewiesenen Parkplätzen zu parken. Besucher müssen das Campingplatzgelände bis 22:00 Uhr verlassen. 

14. Mängel / Reklamation 

Etwaige Beanstandungen hinsichtlich des Campingstellplatzes oder Mietobjekts sind seitens des Campinggastes 

unverzüglich dem Campingbetrieb zu melden. Die Geltendmachung von Mängeln ist ausgeschlossen, wenn diese 

nicht während des Aufenthaltes des Campinggastes unmittelbar dem Campingpark Pahna angezeigt worden sind. 
Diesem ist eine angemessene Frist zur Behebung des Mangels zu setzen (Nachbesserung). 

15. Öffnungszeiten / Frost 

In der Vor- und Nebensaison gelten eingeschränkte Öffnungszeiten. Zeitweise sind nicht alle Platzgebiete bzw. 

Bereiche geöffnet. Bitte beachten Sie, dass das Frischwasser auf den Campingstellplätzen nur verfügbar ist, wenn aus 
Sicht des Campingparks Pahna kein Frost mehr zu erwarten ist.  
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16. Regeln 

Nicht gestattet ist/sind: 

 Pools auf dem Stellplatz, Sperrmüllentsorgung, Hoverboards auf den asphaltierten Wegen 

abstellen/fahren, E-Roller ohne aktuelle Zulassung sowie deren Nutzung durch Minderjährige 

 das Fahren/Parken auf der Seepromenade (außer Fahrräder in angemessener Geschwindigkeit) 

 offenes Feuer, hinterlassen von Steinen/Zeltheringen/Müll auf dem Stellplatz, Nutzung anderer 

Stellplätze, Heringe in Bäume schlagen, Lärmbelästigung 

 Buddeln, Graben, Regenrinnen ziehen auf dem Stellplatz 

 mehrere Vorzelte, Teppiche jegliche Art/Größe vor den Vorzelten 
luftundurchlässige/wasserundurchlässige Bodenbeläge in den Vorzelten 

 außerhalb der befestigten Stellplatzfläche den Wohnwagen bzw. das Wohnmobil parken 

 lange Laufleinen für Hunde sowie Einzäunungen auf den Stellplätzen,  

 Hunde am Strand und den Spielplätzen ( Nutzung des Hundestrandes ) 

 jegliche Haustiere auf Spielplätzen und am Strand  

 Laden von Elektrokraftfahrzeugen/Plug-In Hybride, sowie das Heizen mit Elektroheizgeräten im 

Vorzelt. Bei Missachtung erheben wir eine Gebühr von 100,00 €. Bei wiederholter Missachtung 

behalten wir uns vor, den Gast des Campingparks zu verweisen. 

 das Fahren mit jeglichen Fahrzeugen durch unangemessene Geschwindigkeit und rücksichtslosen 

Verhalten insbesondere zu Fußgängern. 

 

17. Haustiere 

Es besteht Leinenpflicht auf dem gesamten Gelände des Erholungsparks Pahna. 

Bei auffälligem Verhalten des Tieres oder Beschwerden anderer Gäste wird der Campingpark Pahna den 

Haustierhalter inkl. des Tieres des Platzes verweisen. 

18. Haftung 

Der Campingbetrieb haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit seines gesetzlichen Vertreters oder 

Erfüllungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Für herabfallende Äste oder Ähnliches haftet der 

Campingpark Pahna nur im Rahmen der bestehenden Haftpflichtversicherung. Bei Schäden durch höhere Gewalt 

(Sturm, Unwetter, Überschwemmungen etc.) besteht kein Anspruch. 

19. Aufrechnung 

Der Campinggast kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskräftig festgestellt sind. 

20. Irrtümer 

Der Campingpark Pahna behält sich vor, Irrtümer bzw. Druck- und Rechenfehler zu berichtigen. 

21. Gebietsordnung/Campingplatzordnung, Gewässerordnung 

Die Gebiets-/Campingplatzordnung und die Gewässerordnung sind Bestandteil des Vertrages und werden mit 

Unterschrift unter die Anmeldung durch den Campinggast anerkannt. Bei Verweis von Campinggästen aus dem 

Erholungspark Pahna und vom Campingpark Pahna wegen schwerer Verletzung der Vertragsbestimmungen wird der 

Gesamtpreis nicht zurückerstattet. 

22. Datenschutz 

Die Datenschutzverordnung ist in der Rezeption oder auf der Homepage des Campingparks Pahna einsehbar. 

Der Gerichtsstand ist Jena (HRA 202 204). 


